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RESULTADO PRELIMINAR - PROVA DISCURSIVA-SERVICO

SOCIAL

NOME NOTA
MARINA DANIEL E SILVA 9,2
BRENO ROCHA GONCALVES 91
NAARA ALVES DE ABREU 9,0
KAMILLY DUARTE SOUSA 8,9
ANTONIA CAMILLE SEVERIANA MACIEL 8,8
DANDARA LAVINNE DA SILVA COSTA 8,7
AYLA ALICE SENA RIBEIRO 8,6
VITORIA KALINE SOUSA 8,9
KALYNNE SOUZA FERNANDES DE MOURA 8,0
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PADRAO DE RESPOSTA:

Enunciado da questéo:

A atuacdo do assistente social na Defensoria Publica da Unido requer o
conhecimento histérico sobre o significado da questdo social. Tendo tal assertiva como
parametro, elabore um texto dissertativo-argumentativo respondendo o que é a questdo
social, quais as suas multiplas expressdes e como deve ser a intervencao do profissional
de Servico Social frente a essa temaética, estabelecendo a relacdo entre as dimensdes
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa.

PADRAO DE RESPOSTA:

Espera-se que o candidato demonstre entendimento do que seja a questao social,
caracterizada como produto e expressdo da contradi¢do entre o capital e o trabalho.
Espera-se também a abordagem de que os assistentes sociais defrontam-se,
cotidianamente, com as mais variadas expressdes, como pobreza, miséria, desemprego,
violéncia, discriminacdo de género, raga, etnia e orientacdo sexual, trabalho precério, a
falta de acesso a saude, a educacéo, ao trabalho e a habitacéo.

Quanto a atuacao do assistente social, o candidato deve fazer referéncia de que
essas expressdes evidenciam violacGes de direitos, trajetdrias de vida marcadas, ou pela
inclusdo minima a bens sociais ou pela exclusao propriamente dita. Assim, a intervencao
do profissional de Servi¢o Social deve ser pautada na perspectiva de defesa e garantia
de direitos, tendo por base as trés dimensfes: tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa.

No que diz respeito a dimensdo tedrico-metodoldgica, o assistente social deve
conhecer a realidade social na qual vai intervir, seja no ambito politico, econémico,
social e cultural. Para que isso seja efetivado, faz-se necessario um intenso rigor teorico
metodologico no qual o profissional seja capaz de enxergar a realidade para além da
superficialidade, considerando todos os determinantes que estdo presentes nas mais

diversas demandas que se apresentam nos espacos ocupacionais do assistente social.
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Em relacdo & dimensdo ético-politica, o profissional deve ter um
posicionamento politico frente as questdes que aparecem na realidade social, para que
possa ter clareza de qual é a direcéo social da sua pratica, pois ela se realiza no marco
das relacdes de poder e de forcas sociais da sociedade capitalista — relacdes essas que
sdo contraditdrias. Para tanto, o assistente social deve assumir valores ético-morais que
sustentam a sua pratica — valores esses que estdo expressos no Codigo de Etica do

Assistente Social de 1993 e da lei que regulamenta a profissao, Lei 8662/1993.

Jé na dimens&o tecnico-operativa, o profissional deve conhecer e se apropriar
de habilidades e técnicas que Ihe permitam responder as demandas colocadas tanto pelas
instituicbes empregadoras quanto pelos objetivos de sua intervencdo na dinamica da
realidade social. Ela se remete aos instrumentos técnicos do trabalho do assistente
social, tais como: visitas institucionais e domiciliares, entrevistas sociais, observacoes

técnicas, relatorios, laudos, parecer social, entre outros.

Portanto, o assistente social ao intervir nas manifestacées da questao social
necessita de bases para sua intervencdo, traduzidas em fundamentos tedrico-
metodoldgicos, ético-politicos e técnico-operativos, que irdo contribuir para
fundamentar a leitura da realidade e dar direcionamento a sua acdo. A articulacdo
dessas dimensdes, juntamente com a formacao e o exercicio profissional, sdo expressdes

da materialidade do Projeto Etico Politico do Servigo Social no cotidiano.
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